MSN/8/TP/2021

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CZESCI

Zatgcznik nr 1 do SWZ

USLUGI SPRZATANIA PAWILONU WYSTAWOWEGO WRAZ Z TERENEM PRZYLEGLYM PRZY
UL. WYBRZEZE KOSCIUSZKOWSKIE 22 NA RZECZ MUZEUM SZTUKI NOWOCZESNEJ W

WARSZAWIE
1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie sprzatania pomieszczen znajdujgcych
sie w Pawilonie ekspozycyjnym przy ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 22 bedacym w uzytkowaniu

Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie.

2. Charakterystyka obiektu:

a) Budynek pawilonu wystawienniczego Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie jest
usytuowany w dzielnicy Srédmiescie M. St. Warszawy przy ul. Wybrzeze Ko$ciuszkowskie 22
nad istniejgcym tunelem Wistostrady w pétnocnej czesci skweru Kpt. S. Skibniewskiego
,Cubryny”. Oznaczenie nieruchomosci dz. ew. nr 1/3 i 5/1 z obrebu 5-04-04.

b) Budynek podzielony zostat na trzy zasadnicze strefy funkcjonalne:

Strefa hallu wejsciowego z pomieszczeniami towarzyszacymi
i) Strefa sali ekspozycyjnej
iii) Kawiarnia wraz z pomieszczeniami towarzyszgcymi
c) Charakterystyczne parametry budynku i otoczenia:
Lp. Parametry Dane liczbowe
Powierzchnia zabudowy 1125m?
Powierzchnia uzytkowa 1041,41 m?
Powierzchnia ruchu (komunikacja wewnatrz budynku) 88,24 m?
4 Powierzchnia tarasu drewnianego 722,70 m?
5 Powierzchnie szklane 40 m?
6 Kubatura 12150 m3
7 llo$¢ kondygnacji nadziemnych 1
8 Poziom 10,00 budynku 8,65 m n.p. W
9 Wysokos$é zabudowy 11,0 m
10 Dtugos¢ budynku 56,25 m
11 Szeroko$¢ budynku 20,0 m
12 llo$¢ miejsc parkingowych w terenie 6 szt.
Teren zielony: 600 m2
Drogi (geokrata + trawa): 555
13 Powierzchnia terenu okalajgcego objetego serwisem m2

sprzatajgcym (z wytgczeniem tarasu drewnianego)

Chodniki (kostka brukowa):
363 m2
Catos¢: 1 518 m2




d) Charakterystyka podstawowa pomieszczen:

Nr. Nazwa pomieszczenia | Powierzchnia Opis Uwagi
pom. [m?]
1.1.0. | FOYER Strefa gtbwnego Sprzatanie w gestii firmy
wejscia do muzeum, [sprzatajgce;.
miejsce wydarzen
kulturalno-
artystycznych
123,02 (wyktady, projekcje)
oraz przestrzen
wykorzystywana
przez ksiegarnie;
przestrzen
ogolnodostepna
1.1.1. | SZATNIA Szatnia z szafg Sprzatanie w gestii firmy
depozytowg dla sprzatajgce;j
15,79 zwiedzajgcych;
przestrzenh
ogolnodostepna
1.1.2. | MAGAZYN Przestrzenh Sprzagtanie w gestii firmy
6.55 techni.czna z sprzgtajgcej
ograniczonym
dostepem
1.1.3. | OCHRONA Pomieszczenie z Sprzatanie w gestii firmy
15,83 wyodrebni_onym sprzatajgce;j
posterunkiem
ochrony
1.1.4. | POM. TECHNICZNE Przestrzenh Sprzgtanie w gestii firmy
214 techni.czna z sprzgtajgcej
ograniczonym
dostepem
1.2.1. | POM. 14.41 Biura muzeum Sprzatanie w gestii firmy
BIUROWE ' sprzatajgcej
1.2.2. | POM. SOCJALNE 818 Zaplecze socjalne Sprzatanie w gestii firmy
' biura + ochrony sprzgtajgcej
1.2.3. | WC 323 Zaplecze socjalne Sprzagtanie w gestii firmy
' biura + ochrony sprzgtajgcej
1.2.4. | PRZEDSIONEK 506 Zaplecze socjalne Sprzatanie w gestii firmy
' biura + ochrony sprzatajacej
1.3.1. | SALA EDUKACYJNA Ogdlna sala Sprzatanie w gestii firmy
34,76 edukacyjna i sprzatajgcej
warsztatowa z
ujeciem wody
1.3.2. | MAGAZYNEK 35 Zaplecze Sali Sprzagtanie w gestii firmy
' wielofunkcyjne;j sprzatajgcej
1.4 SALA 575 58 Gtéwna czesé Sprzatanie w gestii firmy
EKSPOZYCYJINA ' muzeum, sprzatajgcej.
1.5.0. | KAWIARNIA Wspodtuzytkowana Sprzatanie w gestii firmy
129.72 prz.ez Muzeum ’ sprzatajgcej.
najemce; przestrzen
ogolnodostepna
1.5.1. | PRZEDSIONEK Wynajmowana przez |Poza obowigzkami firmy
3,09 kawiarnie — zaplecze [sprzatajgcej; w gestii

kawiarni

najemcy




1.5.2. | ZAPLECZE Wynajmowana przez |Poza obowigzkami firmy
SOCJALNE 8,92 kawiarnie — zaplecze [sprzatajgcej; w gestii
kawiarni najemcy
1.5.3 | KOMUNIKACJA Wynajmowana przez |Poza obowigzkami firmy
5,35 kawiarnie — zaplecze |[sprzatajacej; w gestii
kawiarni najemcy
1.6.1. | ZAPLECZE Wynajmowana przez |Poza obowigzkami firmy
KAWIARNI 25,28 kawiarnie — zaplecze |sprzatajgcej; w gestii
kawiarni najemcy
1.6.2. | SPIZARNIA Wynajmowana przez |Poza obowigzkami firmy
3,29 kawiarnie — zaplecze [sprzatajgcej; w gestii
kawiarni najemcy
1.6.3. | POM. NA ODPADY 820 Do dyspozycji Sprzatanie w gestii firmy
' muzeum i najemcow |sprzatajgcej
1.7.1. | MAGAZYNEK Przestrzen Sprzatanie w gestii firmy
5,73 techni'czna z sprzgtajgcej
ograniczonym
dostepem
1.7.2. | WC DAMSKI Toalety dla gosci Sprzagtanie w gestii firmy
kawiarni oraz sprzgtajgcej
muzeum; damska — 3
17,10 kabiny, w tym jedna
dla os.
niepetnosprawnych
1.7.3. | WC MESKI Toalety dla gosci Sprzagtanie w gestii firmy
kawiarni oraz sprzgtajgcej
16,00 muzeum; mes.ka -
pisuary, 2 kabiny w
tym jedna dla os.
niepetnosprawnych.
1.7.4. | HYDROFOR Przestrzen Sprzatanie w gestii firmy
408 techniczna z sprzatajgce;j
' ograniczonym
dostepem
1.7.5. | ROZDZIELNIA Przestrzenh Sprzagtanie w gestii firmy
ELEKTRYCZNA 093 techniczna z sprzatajgce;j
' ograniczonym
dostepem
e) Zakres czynnosci wchodzgcych w sktad sprzatania:

i) Zamiatanie/odkurzanie i zmywanie podtog;

if) Odkurzanie mat wej$ciowych;

iiiy Czyszczenie drzwi i okien (przeszklenia);

iv) Usuwanie pajeczyn i innych zabrudzen z wysoko$ci

v) Mycie lodéwki na zapleczu socjalnym

vi) Roztadunek zmywarki

vii) Oprdéznianie koszy na $mieci, wymiana workdw, utrzymanie pojemnikow w czystosci;

viii) Odkurzanie oznaczeh, gasnic, instrukcji, gniazdek i kontaktéw oraz innych el. matego
wyposazenia na scianach budynku;

ix) Sprzatanie toalet: mycie i dezynfekcja muszli i pisuaréw, czyszczenie luster, czyszczenie
armatury, usuwanie biezgcych zabrudzen ze $cian.

X) Uzupetnianie artykutéw higienicznych w toaletach (papier toaletowy, mydto w ptynie, papier
do rak, podpaski).

xi) Sprzatania terenu zewnetrznego (drewniane tarasy wokot pawilonu; Sciezki, chodniki i
drogi dojazdowe, teren zielony dzierzawiony przez Muzeum), zgodnie z zatgczonym
rysunkiem terenu zewnetrznego, w zakresie usuwania odpadow i nieczystosci, z



f)

a)

h)

wytgczeniem prac ogrodniczych i zwigzanych z utrzymaniem zieleni.

xii) W okresie zimowym: ods$niezanie ciggéw komunikacyjnych wokét budynku (droga
przeciwpozarowa, chodniki). Posypywanie chodnika i terenu o wskazanej powierzchni
piaskiem i srodkami przeciw gotoledzi. Wywéz i utylizacja $niegu.

xiii) Generalne sprzatanie pawilonu po montazu wystaw. Zamawiajacy planuje w okresie
obowigzywania umowy przygotowanie czterech wystaw.

Xiv) wigczanie grzejnikéw elektrycznych codziennie rano od wtorku do niedzieli w okresie
jesienno-zimowym (pazdziernik-marzec) w przestrzeni toalet

XV) czyszczenie grzejnikéw elektrycznych z kurzu przed sezonem grzewczym (za pomoca
sprezarki) z zachowaniem wszelkich zasad BHP i PPOZ

Xvi) przeglad, naprawa drobnego wyposazenia w przestrzeni toalet oraz udroznianie pisuaréw,
toalet i umywalek

Xvii) czyszczenie z kurzu i zabrudzen kamer wewnetrznych oraz zewnetrznych w obszarze
budynku oraz sezonowe (maj-wrzesien) zabezpieczanie wiasciwymi srodkami przed
pajgkami

Godziny sprzatania: codziennie w godzinach miedzy 6.00 — 10.00. Zamawiajacy po

wczesniejszym ustaleniu dopuszcza sprzatanie wieczorne po godzinie 20.00 jesli nie koliduje

to z wydarzeniami planowanymi przez Muzeum.

Ustugi dorazne, zamawiane wg potrzeby Zamawiajgcego (objete ryczattowym wynagrodzeniem

miesiecznym):

i) Utrzymanie czystosci elewacji budynku — usuwanie organicznych zanieczyszczen fasady,
o ile ich usunigcie nie narusza powtoki malarskiej pawilonu.

i) Maszynowe czyszczenie posadzek w Pawilonie,

iii) Mycie i wycieranie do sucha mebli znajdujgcych sie w hallu wejsciowym muzeum: lada
recepcyjna, regat otwarty recepcyjny, szafa depozytowa dla zwiedzajgcych, regaty
ksiegarniane;

iv) Interwencyjne odsniezanie i odladzanie terenu okalajgcego budynek wraz z wywozem i
utylizacjg sniegu — tarasy drewniane, tereny zielone;

v) usuwanie skutkéw gotoledzi oraz usuwanie skutkéw zimy — m.in. usuwanie uzywanego
podczas zimy piachu.

vi) Interwencyjne odsniezanie dachu budynku wraz z wywozem i utylizacjg Sniegu — dopuszcza
sie zlecenie ustugi podwykonawcy posiadajgcemu odpowiednie uprawnienia.

vii) mycie okien (obustronne) w okresie realizacji ustug w terminie okreslonym z 5-dniowym
wyprzedzeniem (5 dni kalendarzowych) przez Zamawiajgcego. Przewidywane wstepne
terminy mycia okien: marzec, maj, pazdziernik.

Dodatkowe informacje:

i) Sprzatanie sali wystawowej wymaga szczegdlnej staranno$ci i uwagi. Serwis nie obejmuje
czyszczenia eksponatow i systemow wystawienniczych. Przy zmianie ekspozycji
zamawiajgcy dostarczaé bedzie instrukcje uwzgledniajgcg charakter eksponowanych
zbiorow.

i)  Wszelkie srodki czystosci, sprzet oraz inne materiaty konieczne do wykonania zamowienia
zapewnia Wykonawca na wilasny koszt. Wyzej wymienione materialty muszg byé¢
biodegradowalne oraz zgodne z odpowiednimi normami, w szczegoélnosci dotyczacymi
$rodowiska i utylizacji oraz z instrukcjami uzytkowanych przestrzeni. Srodki czystosci
stosowane do realizacji przedmiotu zamdwienia nie mogg by¢ testowane na zwierzetach,
nie mogg zawiera¢ wybielaczy, fosforanéw i enzyméw szkodliwych dla srodowiska, powinny
by¢ stworzone na bazie naturalnych, roslinnych sktadnikow.

iii) Do sprzatania i czyszczenia terenéw zewnetrznych bezwzglednie zakazuje sie i nie
dopuszcza uzywania soli, chlorkéw i innych srodkéw o odczynie zasadowym.

iv) W dniu wprowadzenia Wykonawcy ma obowigzek dostarczy¢ Wykaz Srodkéw Biobdjczych
zgodny z wykazem opublikowanym przez Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktdow Biobojczych, ktére bedg wykorzystywane przez
Wykonawce podczas swiadczenia ustugi.

v) Wykonawca oprézniajgc kosze na smieci musi stosowac sie do obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy o utrzymaniu czysto$ci w gminach oraz o odpadach, w szczegdlnosci do



Vi)

vii)

obowigzku segregowania odpaddw i wyrzucania ich do odpowiednich pojemnikéw. Proces
segregacji odpadow bedzie prowadzony przez muzeum natomiast Wykonawca
zobowigzany jest do wyrzucania posegregowanych odpadéw do odpowiednich
pojemnikéw, zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajgcego i oséb
trzecich, za ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
Zamoéwienia. Kazda szkoda bedzie spisywana protokolarnie.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wykonanie prac i zapewnienie
warunkéw pracy zgodnie z przepisami BHP i PPOZ wg obowigzujgcych przepiséw.
Zamawiajacy informuje, ze nie przeprowadza szkolen BHP dla pracownikow Wykonawcy.

viii) W okresie produkcji wystaw sprzatanie realizowane jest na zgdanie Zamawiajgcego

ix)

Xi)

xii)

wyrazone drogg email lub na piSmie na co najmniej 1 dni przed terminem realizacji zlecenia.
Realizacja ustug w w/w okresie wymaga od Wykonawcy zwigkszonych naktadéw w postaci
wigkszej ilosci srodkéw chemicznych czyszczacych oraz zapewnienia odpowiedniej ilo$ci
maszyn i personelu.

Wykonawca wskaze w umowie osobe odpowiedzialng za realizacje ustug wraz z podaniem
nr telefonu i adresu email. Kazda zmiana w/w osoby musi by¢ potwierdzona przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia na pismie najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji
ustug od Wykonawcy zamknietej listy pracownikéw Wykonawcy przyporzadkowanych do
obstugi obiektu, ktérzy bedg odpowiedzialni za prawidtowg i terminowg realizacje ustug w
siedzibie Zamawiajgcego. Lista powinna uwzglednia¢ zastepstwa.

Warunkiem przystgpienia do realizacji ustug przez pracownikéw Wykonawcy w obiekcie
jest odbycie szkolenia z zakresu warunkow sprzgtania powierzchni wystawowych w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Szkolenie zostanie zrealizowane przez
pracownikow Zamawiajgcego.

Dopuszczamy wizje lokalng obiektu dla zainteresowanych wykonawcow.

xiii) W cene zamowienia wliczone sg: wszystkie elementy i czynnosci zwigzane z realizacjg

zamowienia w tym stroje robocze, $rodki czystosci (chemia gospodarcza), art. higieniczne
zgodnie z tabelg sredniego zuzycia.

xiv) Wykonawca jest zobowigzany do przedstawiania zestawienia co miesiecznego zuzycia

srodkow higienicznych wraz z fakturg

Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia powinny byé uwzglednione przez Wykonawce w

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ustugi $wiadczone przez swoich pracownikéw,
podwykonawcow i osoby, ktérym powierzy wykonanie zamdéwienia.

i) Parametry dotyczgce wyposazenia toalet oraz wymagania dot. artykutéw higienicznych:

i) podajniki na papier ZZ o wymiarach listka 23 x 21,3 cm, papier celulozowo-makulaturowy,

i

2 — warstwowy, biaty, gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej niz 30g/m?
wolnostojgce oraz mocowane do $ciany dozowniki na mydto; mydto moze byé uzupetniane
z kanistra

iii) kosze na $mieci: pojemnos¢ od 351do 120 | |

iv)

pojemniki na papier toaletowy typu Merida Stella Duo, dostosowany do papieru o
maksymalnej szerokosci 9 cm, do 100 m di, papier celulozowo-makulaturowy, 1/2 —
warstwowy, biaty, tatwo rozpuszczajacy sie, gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej
niz 32 g/m?

v) artykuty higieniczne (podpaski) - ekologiczne typu Bella Perfecta ultra blue sktad: miekka

widknina extra soft, system SEP wiasciwosci: bezzapachowe, grubos¢ 2 mm, ksztatt
regularny. Zamawiajacy dopuszcza produkt robwnowazy, ale nie gorszy niz wskazany w
opisie.



Uwagi do odsniezania:

Zamawiajgcy w godz. 9:00-17:00 (w dni robocze tj. od pon.-pt.) bedzie zlecat drogg elektroniczng (e-
mailem) lub drogg telefoniczng (rozmowa telefoniczna bgdz wiadomos$¢ tekstowa) odsniezanie terenu
zewnetrznego osobie wyznaczonej ze strony Wykonawcy. Czas reakcji Wykonawcy wynosi max. 120
min. W przypadku braku zlecenia od Zamawiajgcego o ods$niezaniu, Wykonawce nadal obowigzuje czas
reakcji max. 120 min. od pierwszych opadéw $niegu danego dnia.

Poza godzinami pracy Zamawiajgcego tj. od 7:00 do 9:00 i w godzinach 17:00 — 20:00 w dni robocze
oraz w weekendy w godzinach 7:00 — 20:00, Wykonawca jest zobowigzany do monitorowania terenu
zewnetrznego nalezgcego do Muzeum i reagowania na biezgco przy opadach sniegu. Zamawiajgcy
poprzez monitorowanie terenu rozumie, aby wszystkie ciggi komunikacyjne nalezace do terenu
Muzeum byty od$niezone, odlodzone i posypane.

Prawo opcji dla czesci :
Zamawiajgcy przewiduje prawo opcji.

Przedmiot zamowienia okresla zakres podstawowy oraz zakres opcjonalny zwigzany z zakupem
dodatkowych ustug sprzatania, ktérych wykorzystanie zalezne jest od potrzeb i mozliwosci finansowych
Zamawiajgcego oraz z wykonywaniem drobnych prac gospodarczych i drobnych napraw.

1. Realizacja przedmiotu Umowy dla 800 godzin (w okresie obowigzywania umowy) serwisu
sprzgtajgcego do wydarzen towarzyszgcych organizowanych w bezposrednim otoczeniu Pawilonu —
drewniane tarasy, amfiteatr przy bulwarze Grzymaty-Siedleckiego w skali Umowy albo ich czesci,
stanowi prawo opcji i bedzie Swiadczona przez Wykonawce, w zaleznosci od potrzeb i woli
Zamawiajgcego, w catym okresie obowigzywania Umowy, a brak realizacji przedmiotu Umowy dla 800
godzin albo ich czesci, nie moze stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen ze strony Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego, zwitaszcza odszkodowawczych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o realizacji przedmiotu zamowienia objetego prawem opcji
najpozniej 2 dni przed terminem skorzystania z prawa opcji.

Serwis sprzatajgcy do wydarzen dodatkowych bedzie obejmowat: sprzatanie toalet, zamiatanie
i zmywanie podtég wedle aktualnego stanu zabrudzenia, dokfadanie art. higienicznych, wymiana
workow w koszach, sprzatanie terenu zewnetrznego.

Zamoéwienie bedzie rozliczane na podstawie stawki za 1 rbh.

2. Wykonywanie drobnych prac gospodarczych i fizycznych w budynku, na zlecenie
Zamawiajgcego, obejmujgcych: prace pomochicze przy organizacji imprez (przenoszenie/ustawianie
krzeset i stotéw) itp. oraz wykonywanie drobnych napraw na zasadzie “ztotej rgczki” w weekendy (np.
dorazne naprawy mechaniczne klamek, szafek, okien, drobnego wyposazenia, itp.) dla 480 godzin w
okresie obowigzywania umowy.

Czas reakcji po zgtoszeniu usterki do 90 min.

Zamowienie bedzie rozliczane na podstawie stawki za 1 rbh.



Przeprowadzanie kontroli Swiadczonych ustug

1. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole jakosci wykonywania ustug bez
obowigzku powiadamiania przedstawiciela Wykonawcy, na okolicznos¢ ktorej zostanie sporzadzona
notatka stuzbowa (protokdt).

2. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole jakosci wykonywania ustug
z udziatem przedstawiciela Wykonawcy, na okolicznos¢ ktorej zostanie sporzgdzony protokdt kontroli
podpisany przez osoby w niej uczestniczgce.

3. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢c w dowolnym czasie kontrole liczby pracownikow
wykonujgcych czynnos¢ ,serwisu sprzatajgcego” w budynkach Zamawiajgcego w godzinach ........
z udziatem przedstawiciela Wykonawcy, na okolicznos¢ ktérej zostanie sporzgdzony protokot

kontroli podpisany przez osoby w niej uczestniczace.

4. Z kazdej kontroli zostanie sporzgdzony protokot.

5. Protokdt, o ktérym mowa w ust. 2 powinien zosta¢ podpisany przez osoby uczestniczace w kontroli.
W przypadku odmowy przez Wykonawce podpisania protokotu dotyczgcego kontroli jakosci, w ktorej
brat udziat przedstawiciel Wykonawcy, Zamawiajagcy stwierdza w protokole przyczyne braku jego
podpisania.

CZESTOTLIWOSC
codzienni w w na rok

Zakres czynno$ci wykonywanych w godzinach 06:00 — e tygodniu | miesigcu
10:00 (od poniedziatku do niedzieli — 7 dni w tygodniu)
zamiatanie/odkurzanie podtog 1
zmywanie podtég 1

. . 1
odkurzanie mat wejsciowych;
Czyszczenie drzwi i okien (przeszklenia) 1
opréznianie koszy na $mieci, wymiana workéw, utrzymanie 1
pojemnikdéw w czystosci
Odkurzanie oznaczen, gasnic, instrukcji, gniazdek i
kontaktéw oraz innych el. matego wyposazenia na Scianach 1

budynku

Sprzatanie toalet: mycie i dezynfekcja muszli i pisuaréw,
czyszczenie luster, czyszczenie armatury, usuwanie 1
biezgcych zabrudzen ze $cian i drzwi

Uzupetnianie artykutéw higienicznych w toaletach (papier
toaletowy, mydto w ptynie, papier do rak, podpaski).

Sprzatania terenu zewnetrznego (drewniane tarasy wokot
pawilonu; sciezki, chodniki i drogi dojazdowe, teren zielony
dzierzawiony przez Muzeum), zgodnie z zatgczonym 1
rysunkiem terenu zewnetrznego, w zakresie usuwania
odpaddw i nieczystosci

Generalne sprzgtanie pawilonu po montazu wystaw.
Zamawiajacy planuje w okresie obowigzywania umowy 15*
przygotowanie czterech wystaw.




Maszynowe czyszczenie posadzek w Pawilonie 1

Mycie i wycieranie do sucha mebli znajdujgcych sie w hallu
wejsciowym muzeum: lada recepcyjna, regat otwarty

recepcyjny, szafa depozytowa dla zwiedzajgcych, regaty 2
ksiegarniane;
Usuwanie pajeczyn i innych zabrudzen z wysokosci. 1

mycie okien (obustronne) w okresie realizacji ustug w

terminie okreslonym z 5-dniowym wyprzedzeniem (5 dni
kalendarzowych) przez Zamawiajgcego. Przewidywane
wstepne terminy mycia okien: marzec, maj, pazdziernik.

Wykonywanie drobnych prac gospodarczych i fizycznych w
budynku, na zlecenie Zamawiajgcego, obejmujacych: prace
pomocnicze przy organizacji imprez
(przenoszenie/ustawianie krzeset i stotow) itp

CZESC Il
USLUGI SPRZATANIA BUDYNKU BIUROWEGO WRAZ Z TERENEM PRZYLEGLYM PRZY
UL. PANSKIEJ 3 NA RZECZ MUZEUM SZTUKI NOWOCZESNEJ W WARSZAWIE

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug w zakresie sprzgtania pomieszczen znajdujgcych
sie w budynku przy ul Panskiej 3 zajmowanych przez Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
2. Charakterystyka obiektu przy ul. Panskiej 3:
a) Budynek biurowo-administracyjny Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie jest usytuowany
w dzielnicy Srédmiescie M. St. Warszawy przy ul. Panska 3
b) powierzchnia catkowita ok. 1050 m 2
c) Wskazanie czynnosci wchodzacych w zakres sprzatania:

i) Zmywanie podtdg, przecieranie parapetow, biurek i innych powierzchni narazonych na
zabrudzenie w pomieszczeniach biurowych, korytarzach, salach konferencyjnych,
kuchniach

if) Odkurzanie podtég w pomieszczeniach biurowych, odkurzanie ram okiennych w salach
konferencyjnych oraz recepciji.

iii) 6 x w roku pastowanie podtég (posadzki/parkiety)

iv) Oprdznianie koszy na Smieci na terenie budynku, rowniez tych przed wej$ciem (od strony
ul. Sliskiej i od strony ul. Panskiej)

v) Zatadunek naczyn do zmywarek oraz roztadowanie zmywarek po umyciu (2 szt.)
sprzgtanie kuchni pracowniczej (parter i 1 pietro budynku przy ul. Panskiej 3) oraz aneksu
kuchennego obok recepcji, zmywarka na pusto

vi) Mycie lodéwki 6 x w roku (kuchnia parter budynku przy ul. Panskiej 3)

vii) podlewanie kwiatéw w przestrzeniach wspodlnych na parterze i na 1 pietrze

viii) 2 razy w roku mycie okien (obustronne): kwiecien, pazdziernik. Prace muszg byc¢
uzgodnione z zamawiajgcym na min. 2 tyg przed wykonaniem zlecenia. wszelkie srodki do
mycia jak i drabiny, ewentualny podnosnik hydrauliczny w gestii wykonawcy

ix) Sprzatanie toalet oraz prysznica pracowniczego (w tym czyszczenie luster/glazury i
terakoty — jezeli ulegly zabrudzeniu) i uzupetnianie artykutéw higienicznych (papier
toaletowy, mydto w ptynie, papier do rgk, opréznianie koszy) - 5 pomieszczen o powierzchni
ok.4-6m 2.

X) W okresie zimowym biezgce odsniezanie i usuwanie lodu (zepchniecie $niegu i lodu na
hatde oraz jego usuniecie, rozumiane jako wywiezienie) z terenu przed wejsciami do
budynku przy ul. Panskiej 3 (od strony ul. Sliskiej i od strony ul. Panskiej — wejécie



stuzbowe) oraz posypywanie od$niezonego terenu mieszankg piasku i soli. Powierzchnia
objeta od$niezaniem: 50 m 2.

xi) Czyszczenie drzwi, okien luster (przeszklenia) na parterze

Xii) przecieranie 2 taw oraz stotu w przestrzeni parteru oraz potek na ksigzki

xiif) Uzupetnianie artykutéw higienicznych w toaletach (papier toaletowy, mydto w ptynie, papier
do rgk, podpaski).

Xiv) serwis dzienny ekspresu kapsutkowego (uzupetnienie wody, odkamienianie, opréznienie z
kapsutek)

d) Godziny sprzatania: codziennie w godzinach miedzy 6:00-9:00 lub 19:00-23:00 (do uzgodnienia
na etapie podpisania umowy)
e) Dodatkowe informacije:

i) Wszelkie Srodki czystosci oraz inne materialy konieczne do wykonania zaméwienia
zapewnia Wykonawca na wilasny koszt. Wyzej wymienione materialy muszg byé
biodegradowalne oraz zgodne z odpowiednimi normami, w szczegdlnosci dotyczgcymi
Srodowiska i utylizacji oraz z instrukcjami uzytkowanych przestrzeni.

i)  Wykonawca oprézniajgc kosze na $mieci musi stosowac sie do obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy o utrzymaniu czystosci w gminach oraz o odpadach, w szczegdlnosci do
obowigzku segregowania odpadéw i wyrzucania ich do odpowiednich pojemnikéw. Proces
segregacji odpaddéw bedzie prowadzony przez muzeum natomiast Wykonawca
zobowigzany jest do wyrzucania posegregowanych odpadow do odpowiednich
pojemnikéw, zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego.

iii) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajgcego i 0sob
trzecich, za ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu
Zamowienia. Kazda szkoda bedzie spisywana protokolarnie.

iv) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawidtowe wykonanie prac i zapewnienie
warunkéw pracy zgodnie z przepisami BHP i PPOZ wg obowigzujgcych przepisow.
Zamawiajacy informuje, ze nie przeprowadza szkolen BHP dla pracownikow Wykonawcy.

v) W okresie produkcji wystaw sprzgtanie realizowane jest na zadanie Zamawiajgcego
wyrazone drogg email lub na piSmie na co najmniej 2 dni przed terminem realizaciji zlecenia.
Realizacja ustug w w/w okresie wymaga od Wykonawcy zwiekszonych nakfadéw w postaci
wiekszej ilosci srodkéw chemicznych czyszczgcych oraz zapewnienia odpowiedniej ilosci
maszyn i personelu.

vi) Wykonawca wskaze w umowie osobe odpowiedzialng za realizacje ustug wraz z podaniem
nr telefonu i adresu email. Kazda zmiana w/w osoby musi by¢ potwierdzona przez
Zamawiajgcego.

vii) Zamawiajgcy wymaga przedstawienia na piSmie najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji
ustug od Wykonawcy zamknietej listy pracownikéw Wykonawcy przyporzadkowanych do
obstugi obiektu, ktérzy bedg odpowiedzialni za prawidtowg i terminowg realizacje ustug w
siedzibie Zamawiajgcego. Lista powinna uwzglednia¢ zastepstwa.

viii) Wykonawca jest zobowigzany do przedstawiania zestawienia co miesiecznego zuzycia
Srodkow higienicznych

ix) Dopuszczamy wizje lokalng obiektu dla zainteresowanych wykonawcéw.

Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia powinny byé uwzglednione przez Wykonawce w
Ofercie.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ za ustugi $wiadczone przez swoich pracownikow,
podwykonawcéw i osoby, ktéorym powierzyt wykonanie zamdéwienia.



Przeprowadzanie kontroli Swiadczonych ustug

1. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole jakosci wykonywania ustug bez
obowigzku powiadamiania przedstawiciela Wykonawcy, na okoliczno$¢ ktorej zostanie sporzadzona
notatka stuzbowa (protokat).

2. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole jakosci wykonywania ustug
z udziatem przedstawiciela Wykonawcy, na okoliczno$¢ ktorej zostanie sporzgdzony protokdt kontroli
podpisany przez osoby w niej uczestniczace.

3. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzi¢ w dowolnym czasie kontrole liczby pracownikow
wykonujgcych czynnos$¢ ,serwisu sprzatajgcego” w budynkach Zamawiajgcego w godzinach ........
z udziatem przedstawiciela Wykonawcy, na okoliczno$¢ ktérej zostanie sporzgdzony protokot

kontroli podpisany przez osoby w niej uczestniczace.

4. Z kazdej kontroli zostanie sporzadzony protokot.

5. Protokdt, o ktérym mowa w ust. 2 powinien zostaé podpisany przez osoby uczestniczgce w kontroli.
W przypadku odmowy przez Wykonawce podpisania protokotu dotyczgcego kontroli jakosci, w ktorej
brat udziat przedstawiciel Wykonawcy, Zamawiajgcy stwierdza w protokole przyczyne braku jego
podpisania.

Prawo opcji dla czesci ll:
Zamawiajgcy przewiduje prawo opcji.

Przedmiot zamdwienia okresla zakres podstawowy oraz zakres opcjonalny zwigzany z zakupem
dodatkowych ustug sprzatania, ktérych wykorzystanie zalezne jest od potrzeb i mozliwosci finansowych
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o realizacji przedmiotu zamowienia objetego prawem opciji
najpézniej 2 dni przed terminem skorzystania z prawa opcji.

Serwis sprzatajgcy do wydarzen dodatkowych bedzie obejmowat: sprzatanie toalet, zamiatanie
i zmywanie podidg wedle aktualnego stanu zabrudzenia, doktadanie art. higienicznych, wymiana
workéw w koszach, sprzatanie terenu zewnetrznego.

Realizacja przedmiotu Umowy dla 150 godzin dla serwisu sprzatajgcego.

Parametry dotyczgce wyposazenia toalet oraz wymagania dot. artykutéw higienicznych:

i) podajniki na papier ZZ o wymiarach listka 23 x 21,3 cm, papier celulozowo-makulaturowy, 2
— warstwowy, biaty, gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej niz 30g/m?

i) wolnostojgce oraz mocowane do $ciany dozowniki na mydto; mydio moze byé uzupetniane
Z kanistra

iii) kosze na $mieci: pojemnos¢ od 351do 120 |

iv) pojemniki na papier toaletowy ksztatt okragty, dostosowany do papieru o maksymalnej
szerokosci 9 cm, do 100 m dt., papier celulozowo-makulaturowy, 1/2 — warstwowy, biaty, fatwo
rozpuszczajacy sie, gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej niz 32 g/m?

v) artykuty higieniczne (podpaski) - ekologiczne typu Bella Perfecta ultra blue skfad: migkka
widknina extra soft, system SEP wiasciwosci: bezzapachowe, grubos¢ 2 mm, ksztait regularny.
Zamawiajgcy dopuszcza produkt rownowazy, ale nie gorszy niz wskazany w opisie.
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POWIERZCHNIE WEWNETRZNE

CZESTOTLIWOSC

Zakres czynno$ci wykonywanych w godzinach 20:00 —
24:00 /6-9 (od poniedziatku do pigtku — 5 dni w tygodniu)

codziennie

w
tygodniu

w
miesigcu

na rok

Zmywanie podtég, przecieranie parapetow, biurek i innych
powierzchni narazonych na zabrudzenie w
pomieszczeniach biurowych, korytarzach, salach
konferencyjnych, kuchniach

Odkurzanie podiég w pomieszczeniach biurowych,
odkurzanie ram okiennych w salach konferencyjnych oraz
recepcji

Pastowanie podiég

Opréznianie koszy na $mieci na terenie budynku, rowniez
tych przed wejéciem (od strony ul. Sliskiej i od strony ul.
Panskiej)

Zatadunek naczyh do zmywarek oraz roztadowanie
zmywarek po umyciu (2 szt.) sprzatanie kuchni
pracowniczej (parter i 1 pietro budynku przy ul. Panskiej 3)
oraz aneksu kuchennego koto recepcji

Mycie lodéwki

Podlewanie kwiatéw w przestrzeniach wspdélnych na
parterze i 1 pietrze

Sprzatanie toalet (w tym czyszczenie luster/glazury i
terakoty — jezeli ulegty zabrudzeniu) i uzupetnianie
artykutéw higienicznych (papier toaletowy, mydto w ptynie,
papier do rgk, opréznianie koszy) - 5 pomieszczen o
powierzchni ok. 4 - 6 m 2.

Czyszczenie drzwi, okien luster (przeszklenia) na parterze

Przecieranie 2 taw oraz stotu w przestrzeni parteru oraz
potek na ksigzki

Uzupetnianie artykutéw higienicznych w toaletach (papier
toaletowy, mydto w ptynie, papier do rak, podpaski)

Serwis dzienny ekspresu kapsutkowego (uzupetnienie
wody, odkamienianie, opréznienie z kapsutek)
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TABELE SREDNIEGO ZUZYCIA

18/11/2021

Muzeum nad Wista

zuzycie $rodkéw czerwiec- , Srednio -
C L styczen-marzec o . wyposazenie
higienicznych sierpien miesiecznie
doktadane bez podajnikéw w
reczniki papierowe 24000 szt 14000 szt ! mlejscach'(S toalet,
zaplecze socjalne, sala
6300 szt edukacyjna
papier toaletowy 60 rolek 24 rolki dokfadany w toaletach (6
14 rolek kabin)
worki na $mieci worki wymieniane gtéwnie w
1201 100 szt 75 szt koszach zewnetrznych (5
29 szt szt) oraz w sali edukacyjnej
worki na $mieci 60 )
| 200 szt worki w koszach w toaletach
150 szt 58 szt (3 kosze)
worki na $mieci 30 ]
| 200 szt worki w koszach w toaletach
100 szt 50 szt (obecnie zbyt mate)
mydto dolewane do 8
mydto (kanistry po 151 Sl wolnostojgcych dozownikéw
51) 31 poj. ok. 350 ml
5 szt
gabki do naczyn 15 szt 3 szt kuchnia, salka edukacyjna
inne $rodki do
czyszczenia 28|
(mleczko, ptyn do Srodki uzywane przez firme
szyb, do wec itp.) 101 61 sprzatajgca
Srodek do
Czyszczenia 3 szt 3szt 1 szt
zmywarki
tabletki do 100 szt 100 szt 100 szt
zmywarek
sol do Zmywarki/ 0,75 kg/ 151 0,75 kg/ 151 0,25 kg/O,5 I
nabtyszczacz
podpaski 720 szt 300 szt 170 szt
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Muzeum Sztuki Nowoczesnej, ul. Panska 3

*3 fazienki + prysznic: dostepne tylko dla pracownikéw i gosci
(ilos¢ Srodkéw uwzglednia réwniez te wykorzystywane w 3 aneksach kuchennych)

Zamoéwienie w

. Srednie . zamébwienie w . o
Zuzycie . . wyposazenie . skali 24 miesiecy
miesiecznie skali roku . i
obowigzywania
umowy
dokftadany w 7
reczniki papierowe 15020 szt miejscach, 1x dziennie 180250 szt 360500 szt
pon-pt
doktadany w toaletach
papier toaletowy 61 (3 kabiny), 1x dziennie 732 szt 1464 szt
pon-pt
worki wymieniane
worki na $mieci 120 | 70 glownie w koszach 850 szt 1700 szt
zewnetrznych, 1x
dziennie pon-pt
worki w koszach w
. e toaletach i aneksach
worki na $mieci 60 | 206 2480 szt 4960 szt
kuchennych, 1x
dziennie pon-pt
worki w koszach pod
worki na $mieci 30 | 275 biurkami, 1x dziennie 3300 szt 6600 szt
pon-pt
mydto dolewane do 8
. wolnostojacych
mydto (kanistry po 5 I) 7 dozownikéw poj. ok. 85| 1701
350 ml
odswiezacze 2,413 wystawione w 3 19/44 szt 38/88 szt
stojgce/spraye miejscach (toalety)
tabletki do
Zr;ywarek/ solfsrodek | 133 <7t/ 0,75 kg uzywane w 2 1600 szt / 9 kg / 24| 3200 szt/18 kg/48
. 2 szi/ 1l zmywarkach szt /12| szt/24 |
czyszczenia/nabtyszcza
cz
inne $rodki do
czyszczenia (mleczko, 31 40| 801

ptyn do szyb, do wc itp.)
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podpaski

90 szt

1080 szt

2160 szt

szczotki do we
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