MUZEUM SZTUKI NOWOCZESH
NARSZAW

ul. Pansha 3. ¢

NIP: 52
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Pieczeé Zamawiajacego

Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

Zamowienia publiczne ponizej kwoty 30000,00 euro

ZAPYTANIE OFERTOWE
Zamawiajacy zwraca si¢ do Panstwa z zapytaniem ofertowym na:

»USLUGI SPRZATANIA NA RZECZ MUZEUM SZTUKI NOWOCZESNE] W
WARSZAWIE W 2016 R.”.

I. Nazwa i adres Zamawiajacego

Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie, ul. Pariska 3, 00-124 Warszawa

IT. Osoba nadzorujaca realizacj¢ zamowienia ze strony Zamawiajacego:

Lukasz Radzikowski —z polecenia Tomasza Blazeja — Zastepcy Dyrektora ds. Operacyjnych.
II1. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

L Budynek przy ul. Pasiskiej 3 w Warszawie. (okres realizacji ustug w obiekcie:
01.02.2016 - 31.12.2016 )

Sprzatanie codzienne (pn.-sob. - oprocz niedziel) realizowane w godzinach od 7.00 do godz.
9.00. powierzchni biurowo — konferencyjnej Muzeum (budynek przy ul. Parskiej 3 w Warszawie,
powierzchnia calkowita ok. 1050 m 2), w tym:

I. Zmywanie podlég, przecieranie parapetow, biurek i innych powierzchni
narazonych na zabrudzenie w pomieszczeniach biurowych, korytarzach, salach
konferencyjnych.

6 x w roku pastowanie podlog (posadzki/parkiety).

Oproéznianie koszy na §mieci.

Mycie naczyn 1 sprzatanie kuchni pracowniczej (pater budynku przy ul. Pariskicj 3)
— obowiazek zbierania brudnych naczyn z biur.

5. Oproznianie koszty na $mieci.

F



II.

0.

Sprzatanie toalet (w tym czyszczenie luster/glazur_v 1 terakoty — jezeli ulegly
zabrudzeniu) i uzupelnianie artykuléw higienicznych (papier toaletowy, mydlo w
plynie, papier do rak, opréznianie koszy) - 5 pomieszczen o powierzchni ok. 4 - 6
m 2.

Odkurzanie powierzchni dywanowych.

Cztery razy w roku: mycie okien w terminach okreslonych z 5-dniowym
wyprzedzeniem (5 dni kalendarzowych) przez Zamawiajacego (poziomy 01 1).

W okresie zimowym biezace od$niezanie i usuwanie lodu (zepchnigcie $niegu 1 lodu
na kupe oraz jego usuniecie, rozumiane jako wywiezienie) z terenu przed wejsciami
do budynku przy ul. Panskiej 3 (od strony ul. Sliskiej i od strony ul. Parskiej —
wejscie sluzbowe) oraz posypywanie odsniezonego terenu mieszanka piasku i soli.
Powierzchnia objeta odsniezaniem: 50 m 2. Przez biezace odéniczanie nalezy
rozumie¢ odsniezenie terenu w czasie 2 godzin od ustania opadéw sniegu lub na
kazde wezwanie zamawiajacego. Skladowanie mieszanki piasku i soli jest mozliwe
na terenie, ktory jest w dyspozycji Zamawiajacego.

Budynek przy ul. E. Plater 51 w Warszawie (okres realizacji ustug w obiekcie:
01.02.2016 - 16.05.2016 1)

Sprzatanie powierzchni ekspozycyjnej Muzeum w budynku przy ul. E. Plater 51 w
Warszawie, w tym:

[

Codziennie (oprcz poniedziatkéw) w trakcie realizacji wystaw przez Muzeum
tj. od dnia 01.02.2016 do dnia 16.05.2016 (z wyjatkiem lit.d-f ponizej)):

- zmywanie podlog 1 schodow w przestrzeni ekspozycyjnej (poziomy: -1: 480 m 2;
poziom 0: 1500 m 2; poziom 1: 1565 m2) ogélem 3545 m2 (plytki kamienno-
lastrikowe) w tym:

a) 80m2 lastriko (poziom -1);
b) schody 80m2 (lastriko);

c) lazienki 20m2 (glazura i terakota) w tym 4 x WC, 4 x umywalka, 2 x kabina
prysznic/sprzatanie i uzupelnianie art. higienicznych (reczniki papierowe, mydo w
plynie/papier toaletowy);

d) w okresie 01.02.2016 r — 06.02.2016 brak uslug sprzatania w obickcie;

e) w okresie 06.02.2016 — 09.02.2016 — sprzatanie po pracach przygotowawczych do
wWystaw.

f) w okresie 17.02.2016 — 19.02.2016 — sprzatanic dodatkowe (w dziefi wernisazu
19.02.2016 r zakonczenie sprzatania do godz. 12.00.)

Wykonawea wskaze w umowie osobe odpowiedzialng za realizacje uslug wraz z
podaniem nr telefonu i adresu email. Kazda zmiana w/w osoby musi byé
potwicrdzona przez Zamawiajacego.

Wykonawca w okresie obowiazywania umowy jest zobowigzany do biezacego
odsniezania i usuwania lodu (zepchnigcie $niegu i lodu na kupg oraz jego usuniccie,
rozumiane jako wywiezienie) z terenu przed budynkiem, o powierzchni 200 m 2 (pas



chodnika o szerokosci 3 m 1 dlugosci 60 m od zewngtrznej skrajni schoddéw
prowadzacych do wejscia glownego), w tym ze schodéw przed wejsciem gléwnym
od strony ul. E. Plater oraz posypywanie odsniezonej powierzchni mieszanka piasku
i soli. Przez biezace odsniezanie nalezy rozumieé odsniezenie terenu w czasie 2
godzin od ustania opadow sniegu lub na kazde wezwanie Zamawiajacego.
Skladowanie mieszanki piasku i soli jest mozliwe na terenie, ktory jest w dyspozycji
Z.mawiajacego.

4. W okresie przed otwarciem i po zakoficzeniu wystaw sprzatanie generalne,
realizowane na zadanie Zamawiajacego wyrazone droga email lub na pismie na co
najmniej 2 dni przed terminem realizacji zlecenia. Zamawiajacy przewiduje liczbe
dni objetych realizacja uslugi w w/w okresie na 15 dni. Realizacja ustug w w/w
okresie wymaga od Wykonawcy zwickszonych nakladow w postaci wickszej ilosci
srodkéw chemicznych czyszezacych oraz zapewnienia odpowiedniej ilosci maszyn i
personelu.

5. Sprzatanie generalne obejmuje m.in. dwukrotne mycie okien (obustronne) w okresie
realizacji uslug w terminie okreslonym z 5-dniowym wyprzedzeniem (5 dni
kalendarzowych) przez Zamawiajacego (poziomy 0 i 1). Przewidywane terminy: 15-

18.02.2016 1 05-10.05.2016 r.

II.  Zamawiajacy wymaga przedstawienia na pismie najpézniej w dniu rozpoczecia realizacii
uslug od Wykonawcy zamknietej listy pracownikow Wykonawey przyporzadkowanych
do obslugi obicktow (ze wskazaniem nazwisk do obslugi poszczegdlnych obiektow),
ktorzy beda odpowiedzialni za prawidlows i terminowa realizacje uslug w siedzibie
Zamawiajacego uwzgledniajacej zastepstwa.

IV.  Warunkiem przystapienia do realizacji uslug przez pracownikéw Wykonawcy w
obiekcie przy ul. E. Plater jest odbycie szkolenia z zakresu warunkow sprzatania
powierzchni wystawowych w terminie wyznaczonym przez Wykonawce. Szkolenie
zostanie zrealizowane przez pracownikéw Zamawiajacego

Dopuszczamy wizj¢ lokalng obiektow dla zainteresowanych wykonawcow — daty do
ustalenia.

W dniach od pn. do pt. w budynku przy Panskiej 3 przebywa ok. 40 os.

W budynku przy ul. E. Plater ok. 8 os. obstugujacych wystawe plus odwiedzajacy w liczbie
ok 100-300 os dziennie.

W ceng zamowienia wliczone sa: wszystkie elementy i czynnosci zwiazane z realizacja zamdwienia
w tym stroje robocze, srodki czystosci (chemia gospodatcza), art. higieniczne).

1. Wszelkie koszty zwiazane z wykonaniem zamoéwienia powinny by¢ uwzglednione przez
Wykonawce w Ofercie. Instalacja i wdrozenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego.
2 Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za uslugi swiadczone przez swoich

pracownikow, podwykonawcow i osoby, ktérym powierzy wykonanie zaméwienia.
IV. Wymagania zwigzane z wykonaniem

1. O udziclenie zamowienia moga ubiegaé sie¢ Wykonawecy, ktorzy spelniaja warunki,
dotyczace:



a) posiadania uprawniern do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania;

b) postadania wiedzy 1 doswiadczenia;

o) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia;

Zamawiajacy wymaga by wszystkie osoby zatrudnione do realizacji zamoéwienia byly przez
caty okres obowigzywania umowy zatrudnione na umowe o pracg. (umowy o dzieto,
zlecenia, wolontariatu i wszystkie inne Zamawiajacy uznaje za nie spelniajace powyzszych
wymagarn)

Jesli z jakiejkolwiek przyczyny nastapi zmiana pracownika — pracownik dokonujacy
zastgpstwa rowniez ma by¢ zatrudniony na zasadach umowy o prace. Zamawiajacy
dopuszcza jedynie inng forme zatrudnienia pracownika w zastepstwie z powodu
zwiazanego z absencja wymagajaca zwolnienia lekarskiego lub urlopu (nie dtuzszego niz
2 tygodnie). Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie o0séb  zatrudnionych przez
Wykonawce do realizacji zamo6wienia z dniem rozpoczecia realizacji ustugi.

d) sytuacji ckonomicznej 1 finansowe;.
V. Oferte¢ nalezy ztozy¢ w formie i miejscu i czasie:

L Oferta powinna by¢ zlozona na Formularsu Ofertowym, stanowiacym Zalgeznik nr 1 do
Zapytania Ofertowego.

2. Oferta  powinna by¢ zlozona w formie skanu przeslanego na  adres:
zamowienia.publiczne@artmuseum.pl lub w formie dokumentéw zlozonych w  siedzibie
Zamawiajacego (recepcja) przy ul. Panskiej 3, 00-124 Warszawa. Termin zlozenia oferty: do dn.
29/01/2016 r. do godziny 12.15.

3. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe/y uprawnione/a do reprezentowania
Wykonawcey. Akceptujemy skan  dokumentu podpisanego przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawecy.

VI. Kryterium oceny:

l. Wykonawca poda w Fomzutarsu Ofertowym, calkowita ceng oferty brutto.

2. Podana cena musi obejmowaé wszystkie koszty realizacji zaméwienia z uwzglednieniem
wszystkich oplat i podatkow (takze od towaréw i ustug).

3. Cena musi by¢ podana w zlotych polskich.

4. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowaé si¢ nastepujacymi
kryteriami oraz w nastepujacy sposéb bedzie oceniaé oferty w poszczegdlnych kryteriach:

Kryterium - Cena 100%

5. Maksymalng ilos¢ punktow, ktéra moze by¢ przyznana w tym kryterium to 100 pkt. Otrzyma
ja oferta z najnizsza cena brutto, a kazda nastepna odpowiednio mniej zgodnie ze wzorem:

cena najnizsza

x 100 = Liczba punktow oferty
cena badanej oferty

6. Ocena bedzie dokonana z dokladnoscia do dwéch miejsc po przecinku.



7. Zamawiajacy udzieli zamowienia temu Wykonawcy, ktérego oferta nie zostanie odrzucona
i uzyska najwigksza ilo§¢ punktéw w kryterium ,,cena”.

8. Wwypadku otrzymania dwoch lub wickszej ilosci ofert réwnych cenowo, Zamawiajacy wezwie
wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty réwne cenowo do ponownego zlozenia oferty. Ze zlozonych
ofert Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza zgodnie z kryteriami oceny przyjetymi w niniejszym
Zapytanin Ofertowyn.

Uwaga: W razie watpliwosci, pytania prosze¢ kierowaé do:
Lukasz Radzikowski — zamowienizl.publiczne@armluseum.pl; tel. (22) 596 40 13

VIL. Oferty zlozone po terminie wskazanym w pkt. V nie zostana rozpatrzone.



VIIL. Istotne postanowienia umowy

UMOWA

wdniu..../..../2015 r. w Warszawie pomiedzy:

(A) Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie, 00-124 Warszawa, ul. Pariska 3, wpisanym
do Rejestru Narodowych Instytucji Kultury w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod numerem 58/2005, REGON: 140187435, NIP: 5252341832,
reprezentowanym przez Joanne Mytkowska,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

a (B) oo s 2 SledEibi. W sesennnenng W sscaecosy REGONE oo , NIP:

Zwanym dalej ,,Wykonawca”,

na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieni publicznych (tekst
jedn. Dz. U. z 2013 r. Poz. 907 z pézn. zm.) o nastepujacej tresci:

§1
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajacego postepowania

w trybie zapytania ofertowego, na podstawie ustawy Prawo zamowien Publicznych art. 4 pke. 8
(tekst jednolity - (Dz. U. z 2013. poz.907 z pézn. zm.).

§2
Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug sprzatania w obicktach Zamawiajacego. Szczegdlowy

zakres obowlazkow wykonawcy zostal okreslony w zapytaniu ofertowym stanowiacym zalacznik
nr 1 do niniejszej umowy.

§3

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do kompleksowej obstugi Zamawiajacego w zakresie objetym
przedmiotem umowy, okreslonym w § 2 umowy.

§4

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia 31.12.2016 r., z zastrzezeniem ze w
czesct dotyczace) budynku przy Emilii Plater umowa obowiazuje do 16 maja 2016 roku.

§5



I Wynagrodzenie wykonawcy uslug  bedacych  przedmiotem  niniejszej umowy jest
wynagrodzeniem ryczaltowym. Calkowite wynagrodzenie ryczaltowe z tytutu $wiadczenia uslug
objetych przedmiotem umowy w budynku przy ul. Pasiskiej 3 WYIOSI v , natomiast w budynku
przy Emilii Plater 51 wynosi ........ brutto.

2. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym i Wykonawca beda nastepowaly po cenie jednostkowej
brutto za miesiac swiadczenia ustug sprzatania wskazanej w ofercie, tj. ............... zl brutto za
miesiac sprzatania dla budynku przy ul. Parskicj 3 oraz t. . ............... zl brutto za miesiac
sprzatania dla budynku przy ul. Emilii Plater 51, z zastrzezeniem, Ze za maj 2016 roku Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie w wysokosci polowy miesiecznego wynagrodzenia. Rozliczenia beda
dokonywane oddzielnie dla kazdego z obiektow w ktorych bedzie odbywalo si¢ sprzatanie

4. Rozliczenia miedzy stronami bedg nastgpowaly w okresie trwania umowy raz na miesiac na
podstawie protokolu zawierajacego dzienny wykaz wykonanych czynnosci przez pracownikéw
Wykonawcy. Strony umowy okresla sposéb i forme dokumentowania godziny rozpoczecia oraz
zakonczenia swiadczenia uslugi sprzatania.

5. Wynagrodzenie obejmuje calos¢ roszezen Wykonawey wynikajacych z tytulu niniejszej umowy
w tym w szczegolnosci cho¢ nie wylaeznie z tytulu wykonania wszystkich czynnosci okreslonych
w zapytaniu ofertowym stanowiacych przedmiot zaméwienia, zuzytych srodkow czystosci oraz
wynagrodzen pracownikow sprzatajacych.

§6

1. Platnosct wynagrodzenia beda nastepowaly na podstawie wystawionych comiesi¢cznych faktur
wystawionych przez wykonawce. Podstawa wystawienia faktury sa dzienne protokoly rozpoczecia
1 zakonczenia $wiadezenia uslug w danym miesiacu, ktérego dotyczy wystawiona faktura.

2. Wykonaweca dolaczy do comiesigcznych faktur dzienne protokoly wykonanych ustug sprzatania.
3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaplaty naleznego wynagrodzenia przelewem, na konto
Wykonawey, w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury VAT od Wykonawecy.

4. Za dzien zaplaty wynagrodzenia strony uznaja dzied obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy dopuszcza wystawienie jednej faktury obejmujace] wynagrodzenie z tytulu
sprzatania w obu budynkach, z zastrzezeniem, ze faktura powinna zawiera¢ odrebne pozycje dla

kazdego budynku.

§7
Zamawiajacemu przysluguje zaplata przez wykonawce nastepujacych kar umownych:

I. za dwukrote w ciagu tego samego tygodnia oraz kazde kolejne spéznienie zakoriczenia
swiadczenia uslugi w danym dniu przekraczajace 30 minut wzgledem godziny wskazanej] w
nini¢jszej dokumentacii jako godziny zakoficzenia $wiadczenia ustugi — 200 zI (dwiescie zlotych).

2. za stawienie si¢ w uméwionym z Zamawiajacym miejscu $wiadczenia uslugi pracownika
Wykonawcy w stanie nietrzezwym lub w stanie po spozyciu innych $rodkéw odurzajacyeh: 500.00
) ) . po spozy 3 Jac) ;

(piccset polskich zlotych) za kazde tego typu uchybienie w umowie.

3. za odstapienie od umowy przez jedna ze stron z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy — 20%
wartosci umowy brutto.



4. za nienalezyte (brak nalezytej starannosci) wykonywanie zleconych przez Zamawiajacego uslug
stwierdzone protokolarnie dwukrotnie w ciagu jednego okresu rozliczeniowego (1 miesiac
kalendarzowy): 3% wartosci umowy brutto.

§8

1. Zamawiajacemu przyshuguje prawo odstapienia od umowy:

a. W przypadkach wskazanych w ustawie Kodeks cywilny;

b. W sytuacji gdy wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje postanowienia niniejszej

umowy, w szczegolnosci gdy:

1. Nie swiadczy uslugi przez okres dluzszy od 3 godzin;

i. Osoba swiadczaca uslugi w imieniu Wykonawcy swoim zachowaniem wypelnia przeslanki ujete

w ustawie Kodeks pracy uzasadniajace dyscyplinarne zwolnienie;

2. W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w

interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. W przypadkach, o ktérych mowa w ust.1 i 2 Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w
terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci umowy.

§9

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowieni zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawic ktérej dokonano wyboru wykonawcy, w przypadku wystapienia co najmniej
jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkéw ich
wprowadzenia:

- zmiana zasad i terminéw dokonywania odbioréw dostaw, jesli nie spowoduje zwickszenia
kosztow dokonywania odbiorow, ktore obcigzalyby zamawiajacego;

- zmiana tresci dokumentéw przedstawianych wzajemnie przez strony w trakcie realizacji umowy
lub sposobu informowania o realizacji umowy. Zmiana ta nic moze spowodowaé braku informacji
niezbednych zamawiajacemu do prawidlowej realizacji umowy;

- zmiana termin6w platnosci wynikajaca z wszelkich zmian wprowadzanych do umowy, a takze
zmiany samoistne, o ile nie spowoduja koniecznosci zaplaty odsetek lub wynagrodzenia w wickszej
kwocie wykonawecy;

- zmiana obowiazujacej stawki VAT; jesli zmiana stawki VAT bedzie powodowac zwigkszenie
kosztow wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
zwigkszenia wynagrodzenia o kwote réwna réznicy w kwocie podatku zaplaconego przez
wykonawce;

-Zamawiajacy zastrzega mozliwosé redukeji przedmiotu zaméwienia o jeden z budynkéw lub
mozliwos¢ rozwiazania umowy przed czasem bez roszczen odszkodowawczych ze strony
wykonawey jesli zmianie ulegnie stan faktyczny zwigzany z umowa najmu uzytkowanych przez
zamawiajacego lokali.

-zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania platnosci na rzecz wykonawcy na skutek
zmian zawartej przez Zamawiajacego umowy o dofinansowanie projektu lub wytycznych
dotyczacych realizacji projektu;

2. Nie stanowi zmiany umowy w szczegolnosci:- zmiana danych zwiazanych z obsluga
administracyjno-organizacyjna Umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego);

-zmiana danych teleadresowych, zmiany os6b wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami.
3. Wszelkie zmiany lub uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem



nicwaznoscl.
§10

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

§11

Spory mogace wynikac z realizacji niniejszej umowy podlegaja rozstrzygnieciu przez sad
powszechny, wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§12

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego i jeden
dla Wykonawcy.

§13
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania
§ 14

Integralna czescia Umowy sa nastepujace Zalaczniki:

1) Zalacznik nr 1 — Dokumentacja — Zapytanie ofertowe

2) Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
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