Zarzadzenie Nr 11/2019

Dyrektora Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

z dnia 4 czerwca 2019 r.

w sprawie Regulaminu zwiedzania

Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

Na podstawie § 12 ust. 4 pkt 3 Statutu Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie w zw. 2 art. 10

ust. 3 zd. 2 ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz. U. z 2019 1. poz. 917) zarzadza sig,

co nastgpuje:

§1

Ustala sic Regulamin zwiedzania Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie w brzmieniu

stanowiagcym zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Traci moc Zarzadzenie Nr 3/2019 Dyrektora Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie z dnia

12 lutego 2019 . w sprawie Regulaminu zwiedzania Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zaltacznik do zarzadzenia Nr 11/2019

Dyrektora Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
z dnia 4 czerwca 2019 r.

w sprawie Regulaminu zwiedzania

Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

Regulamin zwiedzania
Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie

CZESC PIERWSZA
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Przestrzenie wystawiennicze

1. Niniejszy regulamin zwiedzania Muzeum Sztuki Nowoczesne) w Warszawie (zwany dalej
»Regulaminem”) okresla zasady zwiedzania przestrzeni wystawienniczych Muzeum Sztuki
Nowoczesne] w Warszawie z siedzibg w Warszawie przy ul. Panskiej 3 (zwanego dalej
»Muzeum”).

2. W Muzeum funkcjonuja trzy przestrzenie wystawiennicze:

1)
2)

3)

przestrzen wystawiennicza w pawilonie przy ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 22 w
Warszawie (zwana dalej ,,Muzeum nad Wislg”);

przestrzen wystawiennicza w budynku przy ul. Panskiej 3 w Warszawie (zwana dale;
,,Muzeum na Panskiej”);

przestrzen wystawiennicza przy ul. Mlekicie 4 w Szuminie, gmina Y.ochow, woj.
mazowieckie (zwana dalej ,,Domem Hansenow w Szuminie”).

3. Przestrzenie wystawiennicze otwarte sa w nastepujacych dniach 1 godzinach:

1)

2)

3)

Muzeum nad Wislg — we wtorek, srode, czwartek 1 pigtek w godzinach od 12:00 do
20:00, w sobot¢ w godzinach od 11:00 do 20:00, w niedziele w godzinach od 11:00 do
18:00;

Muzeum na Panskiej - we wtorek, srode, czwartek, piatek 1 sobote w godzinach od
12:00 do 20:00, w niedziele w godzinach od 12:00 do 18:00;

Dom Hansenéw w Szuminie — w wybrane soboty 1 niedziele w okresie letnim w

godzinach od 10.00 do 18.00.

4. Informacja o rozpoczeciu i1 zakonczeniu okresu letniego udostepniana jest na stronie
https://artmuseum.pl (zwanej dalej ,,strong internetowa Muzeum”).

5. W okresie letnim Muzeum nad Wislg czynne jest w pigtek w godzinach od 12:00 do 22:00.

6. Informacja, w ktére soboty 1 niedziele mozliwe jest zwiedzanie Domu Hansenow w Szuminie,

dostepna jest na stronie internetowej Muzeum.

7. W uzasadnionych przypadkach Muzeum moze doraznie zmieni¢ dni 1 godziny wstepu, podajac

informacje o zmianach na stronie internetowej Muzeum.
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§2

Wstep na ekspozycje
Podstawa wejscia na ekspozycje jest wazny bilet wstepu, chyba ze w warunkach ekspozycji
dostepnych na stronie internetowej Muzeum zastrzezono inaczej.
Na ekspozycj¢ nie nalezy wnosi¢ parasoli, statywow, obszernych okry¢ wierzchnich i innych
przedmiotdw, ktore moga przeszkadza¢ w zwiedzaniu, w szczegdlnosci rowerdw 1 hulajnég.
Na ekspozycje nie wolno wnosi¢ przedmiotéw ostrych i niebezpiecznych.
Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy nieoddane na przechowanie.
Na wybrane ekspozycje moze zosta¢ wprowadzony zakaz wprowadzania zwierzat, z wyjatkiem
psow przewodnikéw i pséw asystujacych. Informacja o braku lub wprowadzeniu zakazu
dostepna na stronie internetowej Muzeum lub w recepcii.
Liczba zwiedzajacych przebywajacych w jednym czasie na ekspozycji lub towarzyszacemu jej
wydarzeniu moze zosta¢ ograniczona.
W zwiedzaniu nie moga uczestniczy¢ osoby zachowujace si¢ w sposéb, ktdry zagraza
bezpieczenstwu zbioréw lub innych zwiedzajacych, w szczegdlnosci z powodu znajdowania
si¢ w stanie nietrzezwosci lub pod wplywem srodkow odurzajacych.

§3
Bilety

Bilety sa odplatne, chyba ze w warunkach ekspozycji dostgpnych na stronie internetowe;
Muzeum zastrzezono inaczej.

W czwartki wstep na wystawy stale jest nieodplatny. Informacja o wystawach stalych
udostepniana jest na stronie internetowej Muzeum.

Za wstep do Muzeum przysluguje ulga w oplacie lub zwolnienie z oplaty osobom
wymienionym odpowiednio w art. 10 ust. 3a 1 ust. 3b ustawy z dnia 21 listopada 1996 t. o
muzeach (Dz. U. z 2019 r. poz. 917).

Na stronie internetowej Muzeum podaje si¢ do wiadomosci wysokos¢ oplat za bilety i
oprowadzanie z przewodnikiem, jak réwniez informuje si¢ o osobach, o ktérych mowa w ust.
3, oraz rodzajach dokumentéw potwierdzajacych uprawnienia do ulgi w oplacie albo
zwolnienia z oplaty za wstep.

§4

Zasady zwiedzania

Na ekspozycji nie nalezy dotykac eksponatéw, biegac lub slizga¢ si¢ po posadzkach, jes¢, pic,
pali¢ lub zachowywac si¢ w inny sposéb utrudniajacy zwiedzanie pozostalym osobom lub
stanowigcy zagrozenie dla eksponowanych obiektow. W szczegdlnosci nie jest dopuszczalne
jezdzenie na rolkach, deskorolkach 1 innych podobnych przedmiotach.

Na ekspozycji uprasza si¢ o nieprowadzenie rozmoéw telefonicznych 1 niekorzystanie z
urzadzen elektronicznych emitujacych dzwigki.

Na wybrane ekspozycje obowiazuje zakaz fotografowania z uzyciem statywu 1 lampy
blyskowej. Informacja o braku lub wprowadzeniu zakazu dostepna na stronie internetowe]
Muzeum lub w recepcji.



4. Opiekunowie grup zorganizowanych odpowiadaja za zachowania maloletnich czlonkow
gtupy-

5. Podczas zwiedzania nalezy stosowac si¢ do uwag i zalecedl pracownikdéw Muzeum.

CZESC DRUGA
POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

ROZDZIAL 1
MUZEUM NAD WISEA

§5
Wstep na ekspozycje

1. Ostatnie wejscie na ekspozycje odbywa si¢ na kwadrans przed zamknigciem ekspozycji.

2. Plecaki na ekspozycji moga by¢ noszone wylacznie w rekach lub z przodu ciata.

3. Przedmioty przeszkadzajace w zwiedzaniu mozna pozostawi¢ w samoobslugowej szatni,
wyposazonej w bezplatne szafki depozytowe. Klucze do szafek sg dostgpne w recepcji. Optlata
za zgubiony kluczyk wynosi 30 zt (trzydziesci ztotych).

4. Przedmioty niemieszczace si¢ w szafkach depozytowych mozna pozostawi¢ w recepciji.

§6
Bilety

1. Wstep na ekspozycje oraz zwiedzanie z przewodnikiem sa odplatne. Z oplat za oprowadzanie
z przewodnikiem zwolnione sa grupy, o ktorych mowa w ust. 8 pkt 21 3 oraz ust. 9 pkt 5.

2. Kasa przyjmuje platnos¢ w zlotoéwkach oraz akceptuje wybrane karty platnicze.

3. Bilet zakupiony w kasie nalezy okazac przy wejsciu na ekspozycje. Bilet upowaznia do wstepu
w dacie na nim wskazanej.

4. Zwiedzanie w grupach zorganizowanych:

1) z przewodnikiem — wymaga uprzedniej rezerwacji na stronie internetowej Muzeum 1
odbywa si¢ o wyznaczonych godzinach;

2) bez przewodnika — nie wymaga uprzedniej rezerwacji na stronie internetowej Muzeum
oraz odbywa si¢ w dniach 1 godzinach otwarcia Muzeum.

5. Maksymalna liczba oséb w grupie oprowadzanej przez przewodnika to 25 oséb, minimalna —
8; dla klas szkolnych maksymalna liczba 0séb w grupie wynosi 30. Grupy zorganizowane
liczace wigcej os6b moga zosta¢ podzielone na mniejsze grupy.

6. Grupy zorganizowane bez przewodnika, w sklad ktérych wchodzi wigcej niz 25 oséb, moga
zosta¢ podzielone na mniejsze grupy.

8. Ulga w oplacie za wstep do Muzeum nad Wislg przystuguje:

1) osobom wymienionym w art. 10 ust. 3a ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz.
U. z 2019 . poz. 917);

2) zorganizowanym grupom studentow;

3) grupom wymagajacym wsparcia w zakresie dostgpu do prowadzonej przez Muzeum
dzialalnos$ci, wskazanym na stronie internetowej Muzeum;

4) czlonkom Stowarzyszenia Historykéw Sztuki;
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5) czlonkom organizacji AICA, IKT, CIMAM;
6) cztonkom Towarzystwa Przyjaciol Muzeum, Towarzystwa Zachety Sztuk Pigknych oraz
Towarzystwa Przyjaciél Muzeum Sztuki w Lodzi;
7) pracownikom panstwowych galeri sztuki;
8) dziennikarzom;
9) posiadaczom Karty Duzej Rodziny;
10) zorganizowanym grupom oséb z niepelnosprawnosciami, korzystajacym z oferty
edukacyjnej Muzeum, oraz ich opiekunom;
11) grupom szkolnym 1 innym zorganizowanym grupom maloletnich, korzystajacym z oferty
edukacyjnej Muzeum, oraz ich opiekunom.
Zwolnienie z oplaty za wstep do Muzeum nad Wisla przystuguje osobom wymienionym w art.
10 ust. 3b ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach, tj.:
1) osobom fizycznym odznaczonym Orderem Orla Bialego, Orderem Wojennym Virtuti
Militari, Orderem Zastugi Rzeczypospolitej Polskiej, Medalem "Zasluzony Kulturze
Gloria Artis";
2) pracownikom muzeéw wpisanych do Pafdstwowego Rejestru Muzeow;
3) cztonkom Mig¢dzynarodowej Rady Muzedéw (ICOM) lub Miedzynarodowej Rady
Ochrony Zabytkow (ICOMOS);
4) posiadaczom Karty Polaka, o ktérych mowa w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o
Karcie Polaka (Dz. U. z 2017 r. poz. 1459 1 2282);
5) dzieciom do lat 7.

Na stronie internetowej Muzeum informuje si¢ o mozliwosciach 1 zasadach zwiedzania
Muzeum nad Wisla poza godzinami otwarcia Muzeum.

§7

Warsztaty Rodzinne
Udzial w Warsztatach Rodzinnych wymaga uprzedniej rezerwacji (zgloszenia) na stronie
internetowej Muzeum 1 odbywa si¢ o wyznaczonych godzinach.
Formularz zapiséw jest zamieszczany na stronie internetowej Muzeum w czwartek o godz.
12.00 z tygodniowym wyprzedzeniem. W formularzu zapiséw nalezy okreslic ilos¢
uczestnikow.
Przyjecie zgloszenia jest potwierdzane generowanym automatycznie e-mailem. Nastepnie
pracownik Muzeum (zapisy(@artmuseum.pl) kontaktuje si¢ ze zgloszonymi osobami wedlug
kolejnosci wplywu zgloszen, przekazujac informacje niezbedne do uczestniczenia w
warsztatach, oraz wskazujac, czy dana osoba zostala zapisana na liste glowna czy rezerwowa.
W srode poprzedzajaca zwiedzanie nastepuje weryfikacja, czy wszyscy zgloszeni zapisani na
liste gléwna kupili bilety. W przypadku niedokonania zakupu biletow, osoby z listy glownej
zostaja skreslone, a mozliwos¢ zwiedzania uzyskuja osoby z listy rezerwowej wedtug kolejnosci
zgloszen.
O mozliwosci zwiedzania osoby z listy rezerwowej zostana powiadomione odr¢bnym e-
mailem.
Warunkiem zwiedzania ptzez osoby z listy rezerwowej jest dokonanie zakupu biletow 1
przeslanie potwierdzenia dokonania przelewu na adres zapisy@artmuseum.pl do czwartku
poprzedzajacego zwiedzanie.



ROZDZIAL. 2
DOM HANSENOW W SZUMINIE

§8
Wstep na ekspozycje

Wstep na ekspozycje wymaga uprzedniej rezerwacji (zgloszenia) na stronie internetowej
Muzeum 1 odbywa si¢ o wyznaczonych godzinach.

Formularz zapisow jest zamieszczany na stronie internetowej Muzeum w poniedziatek o godz.
12.00 z dwutygodniowym wyprzedzeniem. W formularzu zapiséw nalezy okreslic rodzaj
dojazdu (dojazd zapewniany przez Muzeum albo dojazd wlasny).

W wypadku dojazdu zapewnianego przez Muzeum poprzez formularz moze zapisac si¢ tylko
jedna osoba.

W wypadku dojazdu wlasnego poprzez formularz jedna osoba moze zglosic tylko jeden srodek
transportu 1 maksymalnie pig¢ oséb.

Przyjecie zgloszenia jest potwierdzane generowanym automatycznie e-mailem. Nastepnie
pracownik Muzeum (zapisy@artmuseum.pl) kontaktuje si¢ ze zgloszonymi osobami wedtug
kolejnosci wplywu zgloszen, przekazujac informacje niezbedne do zwiedzania, oraz wskazujac,
czy dana osoba zostala zapisana na liste gldéwna czy rezerwowa.

W poniedziatek poprzedzajacy zwiedzanie nastepuje weryfikacja, czy wszyscy zgloszeni
zapisani na liste gtéwna kupili bilety. W przypadku niedokonania zakupu biletow, osoby z listy
glownej zostaja skreslone, a mozliwos¢ zwiedzania uzyskujg osoby z listy rezerwowej wedlug
kolejnosci zgloszen.

O mozliwosci zwiedzania osoby z listy rezerwowej zostana powiadomione odrebnym e-
mailem.

Warunkiem zwiedzania przez osoby z listy rezerwowej jest dokonanie zakupu biletow 1
przeslanie potwierdzenia dokonania przelewu na adres zapisy(@artmuseum.pl do czwartku
poprzedzajacego zwiedzanie.

§9
Bilety

Wstep na ekspozycje jest odplatny.

Cena biletu zalezy od rodzaju dojazdu; w przypadku dojazdu wlasnego, o ktérym mowa w §
8 ust. 4, cena biletu jest nizsza anizeli w wypadku dojazdu zapewnianego przez Muzeum.
Bilet nalezy naby¢ w terminie:

1) sze$ciu dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Muzeum formularza zapisow — w
przypadku oséb zapisanych na liste glowna;

2) dziesigciu dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Muzeum formularza zapisow -
— w przypadku osob zapisanych na liste rezerwowa.

Bilet mozna optaci¢ przelewem lub naby¢ w kasie Muzeum nad Wista.

W wypadku biletu oplaconego przelewem, potwierdzenie dokonania przelewu nalezy przestac
na adres zapisy@artmuseum.pl w terminach wskazanych w ust. 3.

Bilet oplacony przelewem wydawany jest przez pracownika Muzeum, za okazaniem dowodu
wplaty, przy wejsciu do Srodku transportu zapewnianego przez Muzeum (w przypadku



dojazdu zapewnianego przez Muzeum) lub przed wejsciem do Domu Hansenow w Szuminie
(w przypadku dojazdu wlasnego).

W piatek poprzedzajacy zwiedzanie bilety na wolne miejsca beda do nabycia wylacznie w kasie
Muzeum nad Wista.

W dzien zwiedzania Muzeum moze zapewni¢ mozliwos¢ nabycia biletu przed wejsciem do
Domu Hansenéw w Szuminie. Cena biletu nabytego w tym trybie moze si¢ rézni¢ od biletu
nabytego przez formularz zapisow.

§10

Zasady zwiedzania

Dom Hansenéw w Szuminie jest udostgpniany do zwiedzania w malych grupach —
maksymalnie 16-osobowych, przy czym ze wzgledow konserwatorskich wewnatrz domu moze
przebywaé jednoczesnie nie wiecej niz dziewig¢ osob.

W wypadku dojazdu zapewnianego przez Muzeum, Muzeum zapewnia dojazd z 1 do
Warszawy, oprowadzanie przez przewodnika, ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych
wypadkéw oraz cieple napoje. Orientacyjny czas od wyjazdu do powrotu to siedem godzin.
W wypadku dojazdu wlasnego Muzeum zapewnia mozliwos¢ zwiedzania Domu Hansenow w
Szuminie o zarezerwowanej godzinie. Godzing rezerwacji ustala ze zwiedzajacym pracownik
Muzeum, uwzgledniajac kolejnos¢ zgloszen.

Oprowadzania odbywaja si¢ w jezyku polskim. Pytania o mozliwosci oprowadzania w innych
jezykach, jak réwniez w Polskim Jezyku Migowym, nalezy kierowa¢ na adres
zapisy(@artmuseum.pl.

CZESC TRZECIA
POSTANOWIENIA KONCOWE

§11

Postanowienia Regulaminu dotyczace ekspozycji stosuje si¢ odpowiednio do wydarzen, a w
szczegodlnosci warsztatéw, oprowadzan, lekcji muzealnych i programéw towarzyszacych
wystawom. Szczegdlowe zasady uczestnictwa w wydarzeniach 1 ceny biletéw podawane s3 na
stronie internetowe] Muzeum.

Wstep na ekspozycje lub wydarzenie jest jednoznaczny z zaakceptowaniem postanowien
Regulaminu.

Warunki komercyjnego wykorzystania przestrzeni wystawienniczych okresla umowa zawarta z
Muzeum.

W przestrzeniach wystawienniczych oraz na terenach wokol budynkow dziala siec
monitoringu rejestrujaca obraz.

W przypadku ogloszenia ewakuacji zwiedzajacy zobowiazani sa do bezzwlocznego
opuszczenia budynku najblizszym wyjsciem ewakuacyjnym.

Muzeum zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia lub wyproszenia oséb nieprzestrzegajacych
postanowien Regulaminu.

Skargi i wnioski mozna sktada¢ listownie, osobiscie lub na adres e-mail: info@artmuseum.pl.
Regulamin jest dostepny na stronie Muzeum: https://artmuseum.pl.

/REKTOR

JoHnna Mytkowska



